Агентский договор №

г.  ________        







 «____»__________ 2011 г.

Общество с ограниченной ответственностью ООО «Э.М.С.К.»,  ​​​​​​​​​​ в лице Генерального директора Большовой Ирины Евгеньевны, действующего на основании Устава, именуемый в дальнейшем «Агент», с одной стороны, 
и _____________________________________________, в лице _____________________________________________,  действующего на основании _______________, именуемое в дальнейшем «Принципал»,  с другой стороны,  заключили настоящий Договор о нижеследующем: 

Стороны договорились о следующей терминологии:

Заявка – поручения Принципала, оформленные надлежащим образом в электронном виде (Приложение №2) и направляемые Принципалом в адрес Агента 

Заказ - совокупность товаров, принадлежащих Принципалу, подлежащих передаче Потребителю

Потребители – физические и юридические лица, указанные Принципалом, находящиеся на территории Российской Федерации и  приобретающие продукцию Принципала

                                               1.Предмет Договора.

1. Агент обязуется за вознаграждение, как от своего имени и  за счет Принципала, так и от имени и за счет Принципала, по поручению  Принципала, оформленному в виде Заявки,  оказывать услуги по временному хранению и доставке Заказов Потребителям, а так же производить расчет с Потребителем по Заказу на условиях, указанных в Заявке.

2. Размер вознаграждения Агента, а также порядок его определения, устанавливается Сторонами в Приложении №1 к настоящему Договору (далее по тексту «Вознаграждение»).

2. Права и обязанности сторон.

2.1. 
Агент обязуется:

2.1.1. 
По поручению и за счет Принципала осуществлять реализацию и доставку Заказа Потребителям согласно Заявок Принципала, на условиях и в сроки, указанные в настоящем Договоре.

2.1.2.  Агент обязан принять все меры по обеспечению сохранности Заказа.

2.1.3.  Обеспечить целостность упаковки Заказа с момента получения от Принципала до момента вручения Потребителю.

2.1.2. 
 Принимать наличные денежные средства, поступающие от Потребителей  (физических лиц) в счет оплаты Заказа, с использованием ККМ, подписывать  у Потребителей  (физических лиц) один экземпляр накладной Принципала и передавать Принципалу  в сроки, предварительно согласованные  Сторонами в дополнительном соглашении к настоящему Договору, но не реже одного раза в месяц.

2.1.4. 
Подписывать у Потребителей  (юридических лиц) один экземпляр накладной Принципала, а также требовать у потребителей (юридических лиц) доверенность на представителя (в случае, если Заказ был принят представителем лица на основании доверенности). Указанные документы передавать Принципалу в сроки, предварительно согласованные с Принципалом, но не реже 1 раза в неделю. Накладные Принципала, подписанные Потребителем (юридическими лицами), являются подтверждением осуществления Агентом доставки Заказа.

2.1.5.  Представлять Принципалу на утверждение отчеты Агента (Приложение №3) об исполнении своих обязательств по Договору в сроки, определяемые Сторонами в дополнительном соглашении к настоящему Договору, но не реже одного раза в месяц. Отчеты представляются Принципалу непосредственно Агентом или направляются последним   посредством   любых   доступных   средств   связи  (почтовой, телеграфной, факсимильной и т.п.). Если Принципал имеет возражения по отчету, он обязан сообщить о них Агенту в течение трех дней со дня получения отчета. В противном случае отчет считается принятым Принципалом;

2.1.6. 
Производить перечисления на расчетный счет Принципала полученные за Заказ Принципала денежные средства в соответствии с п. 4.3. Договора.

2.1.7. 
Сообщать Принципалу по его требованию все сведения о ходе исполнения поручения;

2.1.8. 
Принимать у Потребителей возвращаемые товары, из врученных Агентом Заказов, и передавать их Принципалу  на условиях и в сроки, согласованные Сторонами в дополнительном соглашении к настоящему Договору.

2.1.9.  В случае отказа Потребителя от Заказа  возвращать данный Заказ на свой склад.

2.1.10. Обеспечивать сохранность Заказа, помещенного на склад Агента.  В случае  порчи или утраты Заказа по вине Агента либо его сотрудников, компенсировать Принципалу стоимость утраченных Заказов в порядке, предусмотренном п.6.3 настоящего Договора. 

2.1.11. Произвести возврат Принципалу не врученных (по причинам, не зависящим от Агента) и/или невостребованных Заказов на условиях и в сроки, согласованные Сторонами в дополнительном соглашении к настоящему Договору по Акту возврата Заказа.(Приложение № 4)

2.1.12. Письменно извещать Принципала об изменении своего местонахождения и/или банковских реквизитов в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня такого изменения.

2.2. Права Агента

2.2.1 В целях исполнения настоящего договора Агент  вправе заключать с третьими лицами субагентские договоры.

2.2.2. Агент вправе не осуществлять действия, указанные в п. 1.1 настоящего Договора, в отношении Заказов, продажа и перевозка которых требует получения специального разрешения и/или лицензии в соответствии с законодательством РФ, в случае, если такое разрешение и/или лицензия отсутствует у Агента. А также в случае, если доставка и перевозка Заказов противоречит действующему законодательству.
2.3. 
Принципал обязуется:

2.3.1. 
Обеспечить поступление Заказа Принципала в ненарушенных  индивидуальных упаковках, исключающих доступ третьих лиц, без видимых механических повреждений на склад Агента.
2.3.2. 
Своевременно оплачивать Агенту вознаграждение, установленное в Приложении №1 к настоящему договору и в соответствии порядком и условиями  п. 4 настоящего Договора.

2.3.3     Своевременно оплачивать счета  на оплату, выставленные Агентом за выполнение дополнительных поручений Принципала, согласованных и установленных в приложениях к настоящему договору и в рамках  условий настоящего Договора.

2.3.4. 
Предоставлять Агенту всю необходимую для исполнения его обязанностей информацию о Потребителях, которым должна быть осуществлена доставка Заказа, в согласованных дополнительно Сторонами формате и сроках передачи.

2.3.5. 
По запросам Агента предоставлять необходимые дополнительные сведения, связанные с выполнением поручений Принципала. При необходимости и по согласованию сторон производить консультацию и обучение уполномоченных сотрудников Агента для выполнения дополнительных поручений Принципала.

2.3.6. 
В случае, если товар в Заказе подлежит обязательной сертификации в соответствии с законодательством РФ, то Принципал обязуется предоставить Агенту необходимые сертификаты на данный товар.

2.3.7. 
К Заказам, Потребителями которых являются физические лица, оформлять и передавать  Агенту сопроводительные документы: два экземпляра накладной.

2.3.8. 
К Заказам, Потребителями которых являются юридические лица, оплаченным по безналичному расчету, оформлять и передавать  Агенту документы: два экземпляра накладной и один экземпляр счет-фактуры.

2.3.9. Письменно извещать Агента об изменении своего местонахождения и/или банковских реквизитов в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня такого изменения. 

2.3.10. В течение 3-х рабочих дней со дня представления Агентом Отчета, подписывать его, либо представлять Агенту в письменном виде свои мотивированные возражения в случае несогласия с содержанием Отчета. В случае неполучения Агентом возражений или Отчета, подписанного Принципалом, в течение данного срока Отчет считается принятым Принципалом.

2.3.11. Использовать для вложений Заказов только те наименования, которые не запрещены к перевозке и к доставке действующим законодательством Российской Федерации и иными нормативными актами.

2.3.12. Возмещать Агенту издержки, понесенные им за счет  Принципала при исполнении поручения.

      Необходимые  доказательства  расходов,  произведенных  Агентом  при исполнении поручения и подлежащих возмещению,  должны  быть  приложены  к очередному отчету Агента Принципалу.

2.4. Права Принципала

2.4.1. Принципал имеет право требовать от Агента  предоставления  подробной  информации  о ходе выполнения услуг по настоящему договору.

2.4.2.
Принципал имеет право предъявить Агенту письменную претензию относительно выполнения им обязательств по настоящему Договору. Агент рассматривает претензию Принципала и уведомляет его об удовлетворении или отклонении претензии в течение 10 рабочих дней с даты ее принятия.

3. Порядок выполнения поручений

3.1 Принципал передает, а Агент принимает Заявку, оформленную  в установленном формате, и в порядке передачи Заявки, определенной в Приложении № 5 к настоящему договору.

3.2. Принципал передает, а  Агент принимает Заказы для  реализации и доставки  

3.3. Заказ должен находиться в индивидуальной упаковке, без видимых механических повреждений, пригодной для его перевозки автомобильным транспортом, и исключающей несанкционированный доступ  к Заказу третьих лиц. Упаковка Заказа должна соответствовать характеру вложения.

3.4.
Вручение Заказа Потребителям осуществляется Агентом на условиях и  в сроки, согласно Заявке Принципала.

3.5. В случае, если  при доставке Заказа Агентом будет установлено, что Потребитель отсутствует в месте, указанном Принципалом, такая попытка доставки оплачивается в размере тарифа, указанного в Приложении №1 к настоящему Договору. При этом Агент обязан произвести повторную доставку, оплачиваемую согласно тарифам, указанным в Приложении № 1 к настоящему Договору, если Сторонами не предусмотрено иное.

3.6. При обнаружении недостачи при приеме Заказа Потребителем составляется «Акт об обнаружении недостачи» за подписью курьера Агента и Потребителя в трех экземплярах, один из которых  передается Принципалу с очередным Отчетом.

4. Порядок оплаты.

4.1. 
Размер вознаграждения Агента определяется на основании Соглашения о размере вознаграждения (Приложение №1  к настоящему Договору), которое является неотъемлемой частью настоящего Договора.

4.2. 
Агент обязуется предоставлять Принципалу Отчеты Агента (Приложение №3) в течение 3 (трех) рабочих дней по окончании каждого отчетного периода, определенного Сторонами дополнительно, но не реже одного раза в месяц.

4.3. 
Агент перечисляет денежные средства, полученные от Потребителя, на расчетный счет Принципала в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения Отчета Агента, подписанного Принципалом. Датой перечисления считать дату списания денежных средств со счета Агента.

4.4.  Принципал выплачивает Агенту вознаграждение одним из следующих способов:
4.4.1.  После перечисления Агентом денежных средств, полученных от Потребителя на расчетный счет Принципала, Агент выставляет Принципалу счет на оплату вознаграждения, А Принципал в течении 5 (пяти) рабочих дней оплачивает счет путем перечисления на расчетный счет Агента.

4.4.2. Агент перечисляет принципалу денежные средства, полученные от Потребителя на расчетный счет Принципала, за вычетом суммы вознаграждения.
4.5. Принципал оплачивает счета, выставленные Агентом за выполнение дополнительных поручений, предварительно согласованных и определенных в Приложениях к настоящему договору, в течение 5 (пяти) банковских дней.

4.6. 
В случае расторжения настоящего Договора взаиморасчеты между Сторонами должны быть завершены в сроки, установленные в п.10.1.

4.7. 
Платежи между сторонами производятся в рублях.

5. Имущество.

5.1. 
Право собственности на Заказы, переданные Принципалом Агенту, до момента их дальнейшей передачи  Агентом Потребителю, принадлежит Принципалу. 

5.2. 
Агент отвечает перед Принципалом за утрату, недостачу или повреждение Заказа, переданного Принципалом.

6. Ответственность сторон

6.1. 
За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

6.2.     Помимо ответственности, установленной выше настоящим Договором, каждая из Сторон также будет нести ответственность перед другой Стороной за просрочку любых платежей, причитающихся последней Стороне по Договору, в виде пени, выплачиваемой против письменного требования последней Стороны, в размере 0,5% (но не более 10% от всей суммы задолженности) от просроченной в оплате суммы, рассчитываемой за каждый день такой просрочки. При этом, в случаях, когда просрочка виновной Стороны составляет  40 (сорок) календарных дней и более, другая (последняя)  Сторона будет вправе расторгнуть Договор (отказаться от договора) в одностороннем внесудебном порядке, направив виновной Стороне уведомление, в котором будет также вправе потребовать и установить порядок и сроки для незамедлительного возврата остатков всего причитающегося по Договору (возврата остатков заказов и/или выплаты причитающихся сумм), включая сумму пени, установленной выше.

6.3. Принципал обязан производить в течение одного месяца  своими силами и за свой счет экспертизу тех заказов, которые были возвращены Агенту  Потребителями и требуют проведения экспертизы согласно законодательству РФ. По завершению экспертизы Принципал предоставляет Агенту письмо с результатами экспертизы (за подписью ответственного лица, с печатью Принципала), на основании которого Агент осуществляет возврат  денежных средств за Заказ Потребителю Принципала. Если в результате экспертизы Принципал решает осуществить замену Заказа, реализованного Потребителю, то, в соответствии с этим решением, Принципал предоставляет письмо Агенту  (за подписью ответственного лица, с печатью Принципала) и своими силами связывается с Потребителем и осуществляет замену товара.

6.4. 
В случае утраты или порчи (повреждения) Заказа по вине Агента, Агент несет ответственность перед Принципалом в размере объявленной стоимости Заказа.  Возмещение ущерба, причиненного Агентом Принципалу утратой или порчей (повреждений)  Заказа, подлежащего доставке, производится путем перечисления на расчетный счет Принципала суммы ущерба в течение  5 (пяти) рабочих дней  с момента признания вины Агента после рассмотрения Претензии Принципала. Рассмотрение Претензии производится  в течении 30 календарных дней с момента ее подачи Принципалом Агенту.
6.5. 
Агент не несет ответственности в случае, если неисполнение или ненадлежащее исполнение Договора произошли по вине Принципала либо Потребителя Принципала.

6.6.  
Агент не несет ответственности перед Потребителями за возможное несоответствие товаров, вложенных в Заказ Принципалом.

6.7. 
Принципал полностью берет на себя ответственность за взаимодействие с Потребителем в части, касающейся информации о товаре, его потребительских свойствах и т.п.

6.8. 
Принципал вправе отказаться от исполнения настоящего Договора при условии полного возмещения Агенту убытков и понесенных в связи с исполнением обязанностей по настоящему Договору расходов.

6.9. 
В случае расторжения настоящего Договора по инициативе любой из Сторон Агент обязан вернуть находящиеся у него Заказы, не доставленные или невостребованные Потребителем, не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента предъявления Принципалом требования  в письменном  виде. 

7. Разрешение споров

7.1 
Принципал и Агент решают возможные споры и разногласия  путем переговоров и соглашений, руководствуясь настоящим  Договором.

7.2. 
В случае невозможности прийти к соглашению путем переговоров споры решаются в Арбитражном суде.

8. Форс-мажорные обстоятельства

8.1  Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), возникших после заключения настоящего Договора, в результате событий чрезвычайного характера, которые Агент либо Принципал не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.

8.2. 
К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые Стороны не могут оказать влияние и за возникновение которых они не несут ответственности, например, наводнение, землетрясение, ураган, военные действия, а также отраслевая забастовка, акты и распоряжения органов государственной власти и управления.

8.3. 
Сторона, ссылающаяся на действие обстоятельств непреодолимой силы, обязана немедленно информировать другую Сторону о наступлении подобных обстоятельств в письменной форме и подтвердить наличие таких обстоятельств.

8.4. 
В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы срок выполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, дополнительно согласованном Сторонами. 

8.5. 
Если Стороны не придут к согласию, сторона, которая не затронута обстоятельствами непреодолимой силы, вправе расторгнуть Договор, письменно уведомив об этом другую сторону в срок за 14 дней.

9. Срок действия Договора

9.1. 
Настоящий Договор вступает в действие со следующего за днем его подписания обеими Сторонами дня, и действует до «__» ____________ 2011 года.

9.2. 
Если ни одна из сторон не сделает за один месяц до истечения срока действия настоящего Договора письменного заявления о своем желании прекратить действие настоящего Договора или изменить его условия, Договор автоматически продлевается на следующий календарный год.

10. Изменения и расторжение Договора

10.1. 
Досрочное расторжение Договора возможно в случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ и настоящим Договором. Сторона, по инициативе которой осуществляется досрочное расторжение Договора, в письменном виде за 30 дней до даты расторжения  уведомляет другую Сторону о своем намерении. Договор считается расторгнутым после подписания Сторонами Акта о досрочном расторжении Договора и проведении взаиморасчетов между Сторонами не позднее одной недели со дня получения одной из Сторон уведомления от другой Стороны о расторжении Договора.

10.2. Изменение и дополнение условий настоящего Договора возможно по взаимному соглашению сторон, путем составления в письменном виде и подписания уполномоченными представителями сторон Дополнительного соглашения к настоящему Договору.                    
11. Дополнительные условия

11.1.  Условия настоящего Договора и его Приложений конфиденциальны и не подлежат разглашению.

11.2. 
Настоящий Договор и все его Приложения составлены и подписаны в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из сторон.

11.3. 
Все изменения и дополнения к настоящему Договору будут иметь силу в том случае, если они составлены в письменной форме и подписаны обеими сторонами.

11.4. Во всем остальном, не предусмотренном настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

Реквизиты и подписи  сторон

	Агент:
ООО «Э.М.С.К.»
Юр. адрес:  107140, г. Москва, Комсомольская пл., 3/49 А

Фак. адрес:  107140, г. Москва, Комсомольская пл., 3/49 А

Тел:  (495)510-44-01, 648-55-71, (812) 436-88-85

ИНН  7708661868

КПП  770801001

р/с 40702810800190019857 в Московском филиале ОАО «Балтийский банк»

БИК 044583741

к/с 30101810900000000741

ОКАТО 45286565000

ОКВЭД 63.1

Тел.: (499) 262-51-49
Генеральный  директор
___________________  И.Е. Большова

	Принципал:

_______________________________________

_______________________________________

ИНН __________________________________

Адрес: ________________________________

_______________________________________

р/с ____________________________________ 

_______________________________________

к/с ____________________________________

БИК _______________ ОКОНХ ___________

ОКПО _____________

______________________

___________________ /__________________/


